Code of Conduct
ID: D03679, Version: 002
Geltungsbereich: gesamtes Klinikum inkl. MVZ, RPK, Gesundheitszentrum, Verantwortlich: alle Mitarbeiter

1. Grundsatze und Selbstverstandnis

Wir sind bestrebt, bei der Fihrung der Rudolf Virchow Klinikum Glauchau gGmbH
wirtschaftliche Tragfahigkeit, soziale Verantwortung sowie Umwelt- und Ressourcenschutz
miteinander zu verbinden.

Uber gesetzliche und vertragliche Pflichten hinausgehende MaRnahmen priifen und
priorisieren wir im Rahmen unserer technischen, organisatorischen, personellen und
wirtschaftlichen Mdoglichkeiten. Mafigeblich sind der erwartete Nutzen, der erforderliche
Aufwand und die verfugbaren Mittel. Patientensicherheit, Versorgungsqualitat und
Versorgungssicherheit bleiben vorrangig.

Die Einhaltung der jeweils geltenden gesetzlichen und vertraglichen Anforderungen ist
verbindliche Grundlage unseres Handelns und unserer Geschaftsbeziehungen. Der
wirtschaftliche Vorbehalt betrifft ausschlieBlich dariber hinausgehende freiwillige
MafRnahmen; verbindliche Anforderungen bleiben unberthrt.

Dieser Verhaltenskodex beschreibt unsere Grundsatze und Erwartungen an bestehende und
kinftige Geschéaftspartner. Er stellt keine Bestatigung dar, dass samtliche beschriebene
Entwicklungsziele bereits erreicht sind. Geplante oder angestrebte MaRnahmen werden nicht
als bereits umgesetzte oder nachgewiesene Leistungen dargestellt.

2. Compliance- und Integritiatsanforderungen

Fairer Wettbewerb

Wir erwarten von unseren Geschéaftspartnern ein faires und wettbewerbskonformes Verhalten.
Wettbewerbsbeschrankende Absprachen sind zu unterlassen.

Geldwéasche

Eine Beteiligung an Geldwasche ist unzulassig. Die jeweils anwendbaren gesetzlichen
Anforderungen zur Geldwaschepravention sind einzuhalten.

Interessenkonflikte

Interessenkonflikten sind mit geeigneten organisatorischen MaRRnahmen vorzubeugen.
Konflikte, die die Zusammenarbeit betreffen, sind unverzlglich offenzulegen und durch
geeignete MalRnahmen zu klaren.

Kartellrecht und Handelskontrolle

Die einschlagigen kartell- und exportkontrollrechtlichen Vorgaben sind einzuhalten.
Praventions- und KontrollmalRnahmen sollen sich an den jeweiligen Tatigkeiten und Risiken
orientieren.

Korruption und Bestechung

Korruption und Bestechung werden nicht toleriert. Wir erwarten geeignete Vorkehrungen zur
Pravention und sachbezogene geschaftliche Entscheidungen, die nicht unzulassig durch
personliche Interessen beeinflusst werden.

Vereinigungsfreiheit

Das Recht der Mitarbeitenden auf Vereinigungsfreiheit ist im Rahmen der geltenden
rechtlichen Bestimmungen zu achten.
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3. Arbeitskultur, Menschenrechte und soziale Verantwortung

Anerkennung der Menschenrechte

Wir erwarten von unseren Geschéaftspartnern, international anerkannte Menschenrechte sowie
die Wirde und Integritat jeder Person zu achten.

Arbeitssicherheit und Arbeitsschutz

Die geltenden arbeits- und gesundheitsschutzrechtlichen Vorgaben sind einzuhalten.
Erforderliche Schutzmalnahmen, Qualifizierungen und Sicherheitsunterweisungen sind
entsprechend den jeweiligen Tatigkeiten und Gefahrdungen durchzufuhren.

Inklusion, Gleichbehandlung und Vermeidung von Belastiqung

Wir erwarten einen respektvollen Umgang, die Beachtung des gesetzlichen
Diskriminierungsschutzes sowie geeignete Mallhahmen gegen Benachteiligung und
Belastigung. Darliber hinaus begrifRen wir Initiativen zur Férderung von Inklusion und
Chancengleichheit.

Keine Kinder- oder Zwangsarbeit

Kinderarbeit, Zwangsarbeit und unfreiwillige Arbeit werden nicht toleriert. MaRgeblich sind die
einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen und die entsprechenden Ubereinkommen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO).

Transparenz von Arbeitszeit und Entlohnung

Arbeitszeiten und Vergiitung mussen den jeweils geltenden gesetzlichen Anforderungen
entsprechen. Gesetzlich vorgeschriebene Mindeststandards sind einzuhalten; Arbeits- und
Vergltungsbedingungen sind nachvollziehbar zu dokumentieren.

4. Schutz von Daten, Informationen und Systemen

Datenschutz & Informationssicherheit

Wir erwarten von unseren Geschaftspartnern die Einhaltung der jeweils geltenden
Datenschutz- und Informationssicherheitsanforderungen, die ihren vereinbarten Leistungen
entsprechen. Personenbezogene Daten, vertrauliche Informationen und technische Systeme
sind durch geeignete technische und organisatorische MaRnahmen zu schitzen. Hierzu sind
geeignete Nachweise bereitzustellen und das Klinikum unverzlglich Gber bekannt gewordene
Sicherheitsvorfalle zu informieren, die dessen Daten, Systeme oder Versorgungssicherheit
beeintrachtigen kdnnen. Art und Umfang der Anforderungen und Nachweise werden
risikoorientiert und verhaltnismaRig festgelegt; gesetzliche Pflichten bleiben unberihrt.

Vereinbarte Vertraulichkeitspflichten sind einzuhalten.

Anforderungen aus dem  Branchenspezifischen  Sicherheitsstandard fur  die
Gesundheitsversorgung im Krankenhaus (B3S) sind im jeweils anwendbaren
beziehungsweise vereinbarten Umfang zu berlcksichtigen.

\Eem Ersteller: Wencke Larisch am 09.10.2026 - Priifer: Constanze Dr. oec. Fisch am 13.10.2026 - Veréffentlichung: QMB am Seite 2 von 4
i 14.10.2026
ID:D03679 , Version: 002



5. Beschaffung unter Beriicksichtigung von Energieverbrauch und
Wirtschaftlichkeit

Bei der Beschaffung energienutzender Produkte und Systeme sollen neben der medizinischen
und technischen Eignung auch Energieverbrauch, Nutzungsdauer und Folgekosten in die
Bewertung einflieRen. Zusatzliche umweltbezogene Kriterien werden auftragsbezogen und
unter Berucksichtigung ihrer technischen Umsetzbarkeit und wirtschaftlichen Tragfahigkeit
gewichtet.

Je nach Art und Umfang der Beschaffung bitten wir unsere Geschaftspartner um
nachvollziehbare Informationen und geeignete Lésungsvorschlage zu folgenden Kriterien:

Enerqgieverbrauch und einschlagige Effizienzkennzeichnungen

Wir bitten unsere Geschaftspartner Angaben zum Energieverbrauch unter vergleichbaren, fir
den vorgesehenen klinischen Einsatz relevanten Betriebsbedingungen bereitzustellen. Soweit
fir das jeweilige Produkt gesetzlich vorgeschriebene oder anerkannte Energie- oder
Effizienzkennzeichnungen bestehen, werden diese bei der Beschaffungsentscheidung
bertcksichtigt. Eigene umweltbezogene Bewertungen des Klinikums erfolgen nur auf
Grundlage nachvollziehbarer und geeigneter Nachweise.

Lebenszykluskosten

Wir bitten unsere Geschéaftspartner um eine nachvollziehbare Darstellung der Anschaffungs-
und Wartungskosten sowie des zu erwartenden Energieverbrauchs Uber die voraussichtliche
Nutzungsdauer. Annahmen zu Nutzung und Energiepreisen sowie mogliche Veranderungen
von Leistung und Verbrauch im Zeitverlauf sollen erkennbar sein.

Erneuerbare Energien

Soweit technisch geeignet, sollen Mdglichkeiten zur Nutzung oder Einbindung erneuerbarer
Energiequellen bei der Beschaffung geprift werden. Eine entsprechende Prifung stellt keine
Aussage Uber eine bestimmte Umweltleistung oder Klimawirkung des angebotenen Produkts
oder der angebotenen Leistung dar.

Modularitét und Erweiterbarkeit

Wir bitten unsere Geschéaftspartner um Angaben zu Moglichkeiten einer modularen
Erweiterung oder Modernisierung sowie zu den damit verbundenen Auswirkungen auf
Nutzungsdauer, Energieverbrauch und Kosten.

Nachweise

Fur eine nachvollziehbare Bewertung der angebotenen Produkte und Leistungen bitten wir
unsere Geschaftspartner auftragsbezogene Verbrauchsnachweise, technische Unterlagen
und gegebenenfalls geeignete Zertifizierungsnachweise vorzulegen. Nachweise Uber
Managementsysteme, beispielsweise nach ISO 50001, kénnen ergadnzend berlicksichtigt
werden.

Einweisung und Schulung

Es ist notwendig, dass Informationen und bedarfsgerechte Einweisungen zur
bestimmungsgemafien Nutzung sowie zu geeigneten Betriebs- und Energiespareinstellungen
von den Geschéaftspartnern erfolgt. Art und Umfang zusatzlicher Schulungen werden
auftragsbezogen abgestimmt; verpflichtende Einweisungen bleiben hiervon unberihrt.
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6. Umweltbezogene Angaben und Nachhaltigkeitskennzeichnungen

Umweltbezogene Angaben der Rudolf Virchow Klinikum Glauchau gGmbH und ihrer
Geschéftspartner mussen sachlich richtig, nachvollziehbar und ihrem konkreten
Aussagegehalt entsprechend sein.

Allgemeine oder pauschale Aussagen uUber Umwelt-, Klima- oder Nachhaltigkeitsvorteile
werden vermieden, sofern die hierfir erforderlichen Voraussetzungen und Nachweise nicht
vorliegen.

Umweltbezogene Angaben sollen sich auf konkret benannte Produkte, Leistungen,
MaRnahmen oder Betriebsbereiche beziehen. Der Geltungsbereich der Aussage ist
entsprechend zu kennzeichnen. Eine Umweltleistung eines einzelnen Produkts, einer
einzelnen Mallnahme oder eines einzelnen Betriebsbereichs darf nicht den Eindruck einer
entsprechenden Leistung des gesamten Unternehmens vermitteln.

Planungen und Zielsetzungen sind von bereits umgesetzten MalRnahmen und
nachgewiesenen Ergebnissen zu unterscheiden. Aussagen Uber kinftige Umweltleistungen
werden nur getroffen, wenn hierfir konkrete, nachvollziehbare und Uberprifbare Grundlagen
bestehen.

Nachhaltigkeitssiegel, Zertifizierungen und sonstige Umweltkennzeichnungen durfen nur
entsprechend den jeweils geltenden rechtlichen Anforderungen und den Bedingungen des
zugrunde liegenden Systems verwendet und dargestellt werden. Der Aussagegehalt und der
Geltungsbereich einer Zertifizierung oder Kennzeichnung sind zutreffend wiederzugeben.

7. Umwelt- und Ressourcenschutz

Schutz 6kologischer Ressourcen einschliel3lich Landschafts- und Gewasserbereiche

Die jeweils geltenden gesetzlichen Vorgaben zum Umwelt-, Landschafts- und
Gewasserschutz sind einzuhalten. Dies erwarten wir auch von unseren Geschaftspartnern.

Dartber hinaus moéchten wir konkrete Maglichkeiten zur Vermeidung unnétiger Energie-,
Wasser- und Materialverbrauche sowie von Abféllen in unsere betrieblichen Entscheidungen
einbeziehen. Wir regen unsere Geschéaftspartner an, entsprechende Ansatze fir ihre
Leistungen zu prifen.

Umweltbezogene Angaben sollen sich auf konkret benannte Produkte, Leistungen,
Malnahmen oder Betriebsbereiche beziehen und anhand geeigneter Unterlagen
nachvollziehbar sein. Planungen und Zielsetzungen sind von bereits umgesetzten
MafRnahmen und tatsachlichen nachgewiesenen Ergebnissen klar zu unterscheiden.

Handhabung und Kontrolle von Gefahrstoffen

Bei der Handhabung, Lagerung, Beforderung und Entsorgung von Gefahrstoffen sind die
geltenden Sicherheits-, Schutz- und Dokumentationspflichten einzuhalten.

8. Regelung bei VerstoRen

Die Rudolf Virchow Klinikum Glauchau gGmbH behalt sich vor, die Einhaltung dieses
Verhaltenskodex im Rahmen der gesetzlichen und vertraglichen Moglichkeiten risikoorientiert
zu Uberprifen. Umfang und Tiefe der Priifung richten sich nach der jeweiligen Leistung und
den damit verbundenen Risiken. Hierzu kdnnen insbesondere Selbstauskinfte oder
Eigenerklarungen, Auskiinfte unabhangiger Dritter sowie einschlagige Zertifizierungen und
sonstige geeignete Nachweise herangezogen werden.

Bei Hinweisen auf Abweichungen streben wir zunachst eine sachliche Klarung an.
Erforderliche Korrekturmal3nahmen werden unter Bericksichtigung von Art und Schwere der
Abweichung sowie der geltenden Pflichten abgestimmt. Gesetzliche Handlungspflichten und
vertragliche Rechte bleiben unberihrt.
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